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MENSAJE DE LA COORDINACION
ACADEMICA INTERNACIONAL CCEI

Compliance se refiere al cumplimiento de leyes, regulaciones, politicas internas y codigos
de conducta en una organizacién. Es importante por varias razones:

Cumplir la ley es una obligacion legal y ética para cualquier organizacion.

El incumplimiento puede resultar en multas, sanciones o incluso el cierre del negocio.
Ayuda a gestionar riesgos. El compliance ayuda a identificar, evaluar y mitigar riesgos
legales y regulatorio

s. Esto protege a la organizacién de litigios, investigaciones y dafios a la reputacion.

Promueve una cultura ética. El compliance fomenta comportamientos éticos y una cultura
de integridad en la organizacién. Esto genera confianza con los clientes, socios vy
autoridades.

Mejora la reputacion y relaciones. Cumplir consistentemente con leyes y regulaciones
envia una sefal positiva a los grupos de interés. Esto puede mejorar laimagen de la empresa
y atraer mas negocios.

Acceso a mercados. En algunas industrias como servicios financieros, el cumplimiento
efectivo es necesario para obtener licencias y acceso a nuevos mercados.

Ventaja competitiva. Un programa de compliance sélido puede ser una ventaja
diferenciadora sobre competidores con précticas deficientes.

En resumen, el compliance ayuda a mitigar riesgos, protege la reputacion, genera confianza
entre los grupos de interés y puede dar acceso a nuevas oportunidades de negocio. Es un
componente clave para la sostenibilidad y éxito de cualquier organizacion y para el
desarrollo de nuestra sociedad.

iBienvenido a un nuevo mundo
de innovacion con integridad!
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El objetivo del programa de Formacién Directiva en Integridad
Empresarial es formar profesionales:

Habiles en el disefo e implementacién de soluciones éticas y
socialmente responsables a problemas y dilemas complejos de
negocios, mediante el uso de métodos analiticos y tecnologias
innovadoras.

Preparados para interactuar con especialistas de todas las dreas
funcionales de la empresa para definir las directrices y objetivos
organizacionales.

Capaces de liderar procesos de cambio en entornos multiculturales
para desarrollar un ambiente colaborativo de trabajo y una vision
altamente retadora.

Capacitados para disenar e implementar procesos y/o modelos
innovadores de negocio con apego a la integridad empresarial que
generen valor sustentable para la organizacién y comunidad con
una perspectiva global de competencia.
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Certified Compliance and Ethics International (CCEl) ®

Con el programa Certified Compliance and Ethics-International (CCEI) ® el Instituto Internacional de Etica
Empresarial y Cumplimiento, A.C. ofrece formacién profesional de excelencia en el area de Etica y
Cumplimiento, anticorrupcion y antisoborno; nuestra Certificacion esta avalada por organizaciones y
universidades internacionales; asi como por nuestra red de institutos de ética y cumplimiento en
Iberoamérica.

Incluyendo casos practicos basados en la experiencia en diversos programas relevantes nacionales e
internacionales, nuestro programa CCEl ® utiliza las mejores practicas de la educacion teniendo en
cuenta los desafios profesionales de los participantes, el programa estd disefiado para que los
interesados puedan conocer y adoptar estas practicas y metodologias en paralelo con sus actividades
laborales, haciendo énfasis en un acercamiento practico y pragmatico, complementado con nuestro
contenido tedrico.

Nuestro concepto y plataformas on-line de "e-learning" garantizan un aprendizaje muy flexible y
disminuyendo la inversidn financiera y en tiempo. El campus online de Westfield University cuenta con
las mds modernas aplicaciones existentes en el mercado de educacion a distancia. Esto permite el
intercambio y la cooperacién interactiva en grupos con otros estudiantes y docentes. Los alumnos
tendran la posibilidad de aprender con profesionales de alta reputacién y calidad. Todos los conceptos
ensefiados son usados en la practica del dia a dia de los docentes.

Atribuimos gran importancia al hecho de que los contenidos son aplicables y ayudan directamente en su
campo laboral.

El proceso de seleccion

Nuestro programa de certificacién Certified Compliance and Ethics International (CCEI) ®
es sencillo y objetivo.

El primer paso es conocer el programa, considerar posibles dudas y entender cédmo el curso puede
atender a sus expectativas y necesidades profesionales, sugerimos el contacto con la coordinacion del
curso, si es necesario en www.iiecmexico.org o al correo electrdnico: contacto@iiecmexico.org

El segundo paso es una inscripcion por medio del formulario en linea. Después recibiras un enlace para
subir tu Curriculo profesional con fotografia profesional reciente. El formulario de inscripciéon con sus
anexos es una etapa eliminatoria en el proceso selectivo.

Asi, es recomendable que el candidato describa de forma completa y detallada todas sus experiencias
profesionales, asi como su formacion académica. En el formulario en linea también es necesario
proporcionar tres cartas de recomendacidon que deben ser obtenidas de profesionales, ejecutivos o
académicos que han tenido contacto directo con el candidato y puedan confirmar sus habilidades y
experiencia.

La aprobacion es puesta a consideracion de un comité de evaluacién internacional del Instituto IIEC; con
la aprobacién de cada mdédulo y del examen, se otorgara el reconocimiento como Certified Compliance
and Ethics International (CCEI) ® avalado por las instituciones internacionales en colaboracién con el
IIEC. La informacién proporcionada es analizada por un comité de evaluacién y, atendiendo a los
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requisitos del programa, el candidato es llamado para la programacidn de la Ultima etapa: La Entrevista
de Admisidn. En esta etapa final, se evaltua la compatibilidad del perfil del candidato con el publico
objetivo del programa.

Declaracion de no discriminacion

El instituto Internacional de Etica Empresarial y Cumplimiento; asi como sus socios, colaboradores y
profesores no discrimina entre candidatos basandose en edad, sexo, etnicidad, color, religion, origen
nacional, discapacidad o estado civil.

Verificacion de antecedentes

IIEC se reserva el derecho de realizar una verificacidon de antecedentes, incluido verificacion de registros
académicos y laborales, en todas las personas que desean tomar el examen CCEl. Puede ser necesario
para el candidato completar un Formulario de Autorizacion de Verificacion. Los candidatos recibiran
correspondencia del IIEC con respecto al estado de su aplicaciéon en caso de que IIEC realice una
verificacion de antecedentes. Tenga en cuenta que, para la integridad de nuestro instituto y su mision,
en caso de que individuo sea sujeto a una verificacién de antecedentes y no sea elegible, no le sera
permitido el acceso a las aulas virtuales o a presentar el examen CCEI®.

Academias y Certificacion IIEC

Como parte de nuestro proceso de innovacién en capacitacién profesional; en el IIEC utilizamos una
modalidad de educacién e-learning, donde los profesionales de ética y cumplimiento participan en
programas intensivos internacionales enfocados en dreas tematicas en el corazén de la practica de
cumplimiento.

La Academia aborda métodos para implementar y administrar programas de cumplimiento basados en
el enfoque de siete elementos y las nueve secciones de ISO 37001. Los cursos estan disefiados para
participantes que tienen un conocimiento basico de conceptos de cumplimiento y experiencia
profesional en una funcién de cumplimiento.

La Academia cubre una materia especifica en profundidad de manera modular y es un excelente curso
de preparacién para el examen CCEI®; el curso le proporciona suficientes créditos necesarios para
presentar el examen.

Los materiales del curso se proporcionan e incluyen el Manual completo de Cumplimiento y Etica de
CCEI® en formato digital / e-book y el video de capacitacidn de IIEC, acceso a la biblioteca virtual. Una
caracteristica integral de la Academia IIEC es la capacidad de conocer a colegas en diferentes industrias
y paises.

Durante el transcurso de la Academia, IIEC proporcionara un evento de networking que brindard a los
participantes la oportunidad de encontrarse en un ambiente informal con profesionales del area.

IMPORTANTE
Las academias IIEC generalmente se agotan varias semanas, si no meses, por adelantado. En consecuencia, alentamos
a los posibles asistentes a inscribirse lo antes posible.

Pagina 7 de 21

A | ILBPA @ 2 / } Instituto
Federacion Iberoamericana N :
‘ J “ de Compliance.————— //// Ibero-americano

de Compliance




INTERNATIONAL
COMPLIANCE OFFICER
6M%MMW

Beneficios de la finalizacion exitosa de nuestro curso

Gana el derecho de usar la designacion Certified Compliance and Ethics International (CCEI) ® en su
tarjeta de presentacion, firma electrénica y curriculum.

Recibir un certificado con Validez Oficial de la Secretaria de Educacién Publica SEP con registro de
validez oficial RVOE. Programa internacional exclusivo de Westifield University.

Ser capaz de demostrar que ha completado la educaciéon en cumplimiento y de gestidn de riesgos a nivel
de posgrado y que tiene una experiencia sustancial en la evaluacion y gestion de riesgos de cumplimiento
a nivel mundial.

Mejore su credibilidad dentro de su organizacién, entre sus colegas y pares e incremente la credibilidad
de funcionalidad y beneficios de los programas de cumplimiento que desarrolle, implemente y mantiene
dentro de tu organizacidon. Ayuda a establecer estandares profesionales de base amplia para realizar
funciones de ética y cumplimiento.

Darle a usted y a su empresa una ventaja técnica competitiva cuando se interactla con otros
profesionales en la industria; demostrando su compromiso, dedicacidn y trabajo constante necesario.

INCLUYE PUNTOS DE LA NDPC
Consultores Empresariales en Integridad & Compliance, S.C.
Registro en el IMCP 2024: CCPCH-MEI-012-01-2024

Esquema de contenido técnico detallado
Certified Compliance and Ethics International (CCEI) ®

Nuestro programa de Certificacion Certified Compliance and Ethics International (CCEI) ® incluye tres
modulos adicionales que el alumno debe leer y completar los ejercicios previo al inicio de clases:

1. Introduccién a la Etica Empresarial y Cumplimiento
El participante tendra acceso a nuestra plataforma e-learning para consultar la literatura técnica
desarrollada y sugerida para cada médulo del programa.

En las sesiones en linea con nuestros instructores, se comparten, ademas, experiencias, casos practicos
y dilemas éticos reales ayudando a su cuestionamiento, asimilacién e implementacion, con la finalidad
de ser considerados para el desarrollo o inclusién en su cédigo de conducta o cédigo de ética empresarial,
politicas y procedimientos.

Inicialmente, dentro de las cinco semanas antes del inicio de las sesiones en nuestra plataforma E-
Learning; se le proporciona contenido tedrico que incluye los siguientes temas:

2. El Cumplimiento Normativo
I.  Marco tedrico conceptual.
II.  Antecedentes histéricos mundiales y nacionales.
[ll. Elentorno regulatorioy el papel de los reguladores nacionales e internacionales. (para cada pais).
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Salud y seguridad Ocupacional.

Condiciones laborales justas.

Explotacion infantil.

Libertad de asociacion.

No discriminacién y acoso fisico o verbal.
Cumplimiento de las regulaciones medioambientales.
Administracion del impacto medioambiental.
Anticorrupcién y antisoborno.

Competencia y antimonopolio.

Uso apropiado y proteccidn de activos, incluyendo evitar conflictos de interés.
Proteccidén y seguridad de Datos.

AT TSR 0 Q0 T o

IV. Respuestas internacionales a los problemas criminales del lavado de dinero, delitos econdmicos,
cibernéticos y terrorismo.

V. Seguridad Nacional.

VI. Incumplimiento y sus ramificaciones.

VII. Controladores reglamentarios.

VIII. Una variedad de obligaciones legales y la debida diligencia en el cumplimiento.

IX. Cumplimientoy el papel del gobierno corporativo.

X.  La constitucién corporativa y las estructuras de gobierno.

XI. Deberes y responsabilidades de los directores en temas de ética empresarial y cumplimiento
normativo.

XIl. Embajadores y delegados de Cumplimiento.

XIll. Colaboracion con especialistas externos en ética y cumplimiento.

3. La Etica Empresarial: Tu mejor activo intangible

I.  Liderazgo y profesionalismo del oficial de cumplimiento.

II. La importancia de la ética en nuestra vida diaria y su injerencia en nuestras actividades
profesionales.

lll.  El Oficial de Cumplimiento como agente del cambio.

IV. Desarrollando y estableciendo el Cédigo de Conducta.

V. Enfrentando dilemas éticos.

VI. Iniciativas de ética y cumplimiento y la sustentabilidad con proveedores, consultores,
distribuidores y otros business partners y el Cédigo de Conducta Etica para proveedores y
terceros.

VIl. Video base Cddigo de Conducta.

VIII. Para su organizacion: Entrenamiento y uso de herramientas digitales (micromddulos).

IX. Nuevasy mejores practicas profesionales globales del Oficial de Cumplimiento.

X.  Responsabilidad Social Corporativa.

4. Cédigo de Etica Profesional del Oficial de Cumplimiento

Como Compliance Officer Internacional, me comprometo a mantener los mas altos estandares éticos y
a cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables. Mi funcidn es supervisar el cumplimiento dentro
de la organizacion y con sus partes interesadas; garantizar el cumplimiento de las leyes, requisitos
reglamentarios, politicas y procedimientos.
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Como lider de cumplimiento y experto en la materia, soy responsable de establecer en conjunto con la
alta direccién de mi organizacion, normas y procedimientos de implementacion real para garantizar que
los programas de cumplimiento sean eficaces y eficientes para identificar, prevenir, detectar y corregir
el probable incumplimiento.

Me comprometo a:

- Actuar con integridad, honestidad y transparencia en todas mis interacciones profesionales.

- Fomentar una cultura de cumplimiento ético dentro de la organizacién.

- Identificar, evaluar y mitigar los riesgos de cumplimiento mediante controles internos adecuados.

- Supervisar la implementacion de politicas y procedimientos para garantizar el cumplimiento.

- Investigar a fondo cualquier sospecha de incumplimiento y tomar medidas correctivas apropiadas.
- Mantener la confidencialidad de la informacidn.

- Evitar conflictos de intereses reales o percibidos.

- Oponerme firmemente a cualquier presidn para actuar de manera no ética o potencialmente ilegal.
- Actualizar continuamente mis conocimientos sobre leyes y regulaciones relevantes; asi como de la
operaciéon de mi organizacion.

- Colaborar de manera transparente con los reguladores o autoridades.

Al adherirme a los mas altos estandares éticos, busco promover una cultura de integridad y cumplimiento
que fortalezca la reputacion y el éxito a largo plazo de la organizacion.

5. Principales responsabilidades

I.  Definir, implementar, comunicar, entrenar, mantener el Cédigo de Etica y Cumplimiento de su
organizacion.

Il.  Definir el nivel de conocimiento necesario sobre los requisitos de cumplimiento regulatorio
existentes y emergentes en toda la organizacién.

Ill. Desarrollar el plan de trabajo de cumplimiento anual que refleje las caracteristicas Unicas de la
organizacién.

IV. Revisar periddicamente el plan de cumplimiento a la luz de los cambios.

V. Guiar de manera productiva y profesional a los equipos de cumplimiento.

VI. Supervisar y monitorear la implementacién del programa de cumplimiento.

VII. Proporcionar orientacion, asesoramiento y / o capacitacion y programas educativos, para mejorar
la comprensién comercial de las leyes relacionadas y los requisitos reglamentarios.

VIII. Proporcionar direccion estratégica al equipo de gestion sobre el cumplimiento.

IX. Preparary presentar informes de cumplimiento claros y concisos al Comité.

X. Interactuar con los reguladores sobre problemas de cumplimiento.

Xl. Coordinacidn de esfuerzos relacionados con auditorias, revisiones y examenes.

XIl. Desarrollar politicas y programas que alienten a los directores, gerentes y empleados a reportar
sospechas de fraude y otras irregularidades, sin temor a represalias.

XIll. Coordinar las actividades internas de revisién y monitoreo del cumplimiento, incluidas revisiones
periddicas de las operaciones de mi organizacién y terceros relacionados.

XIV. Investigar y actuar independientemente en asuntos relacionados con el cumplimiento.

XV. Monitoreo de procesos de revisidn externa.

6. Principales retos del Oficial de Cumplimiento. Chief Compliance Officer (CCO).
Desafio 1: El rol no esta definido de manera clara o adecuada.
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Desafio 2: Existen conflictos de interés.

Desafio 3: El CCO no es independiente.

Desafio 4: El CCO no informa directamente al Comité.

Desafio 5: El trabajo de CCO no se decide y finaliza solo desde el Comité.

Desafio 6: El CCO no cuenta con los recursos financieros y humanos necesarios para hacer el trabajo.
Desafio 7: No existen politicas y procedimientos efectivos de monitoreo e informe, y el CCO no puede
hacer nada al respecto.

7. Marco Legal Nacional e Internacional (Para cada pals)

Cdédigo de Etica Profesional del Oficial de Cumplimiento

El CCO debe ser un individuo con capacidades y conocimientos demostrados de lider y desarrollador de
equipos de trabajo, para compartir la misidn, visidn, valores y objetivos de la organizacién y de la funcion
de ética y cumplimiento a todos los niveles y miembros de la organizaciéon donde se desempefie.

“Estamos buscando un profesional de ética y cumplimiento responsable de garantizar el cumplimiento
de las regulaciones locales e internacionales; identificar y documentar los riesgos regulatorios y ayudar
a las empresas a desarrollar controles”.

Esta posicién implica la planificacidn, organizacion y ejecucidon de las actividades de cumplimiento
operativo diarias. Ademas, este individuo ayudara a mantener un marco de cumplimiento sélido para un
equipo en crecimiento. El CCO trabajard con la empresa para solucionar problemas identificados
mediante pruebas y soporte.

El candidato debe tener experiencia en proporcionar direccidén y supervision y ser capaz de ayudar a guiar
al equipo en la evaluacién de las deficiencias de control al tiempo que ayuda a desarrollar planes de
remediacion efectivos. El CCO también proporcionara direccién en el mantenimiento continuo de la
evaluacién anual de riesgos de cumplimiento.

El individuo debe ser capaz de proporcionar una guia de cumplimiento que equilibre los requisitos
regulatorios, la mitigacidn de riesgos y los objetivos comerciales.

INTERNATIONAL

COMPLIANCE OFFICER
Ceifificacion
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CONTENIDO

A continuacion, se muestra el contenido de cada modulo de la certificacion Certified Compliance and
Ethics International ® con asistencia en linea de 10 horas semanales por doce semanas.

Mdodulo 1: Introduccion al Compliance
Unidad 1: Introduccion al Compliance (2 horas)
Conceptos basicos

Importancia estratégica

Stakeholders relevantes

Marco normativo internacional

Unidad 2: Legislacion Internacional (3 horas)

Ley Sarbanes-Oxley (SOX)

Ley Antisoborno UK

Ley Sapin Il de Francia

- La norma ISO 37301:2021 como metodologia de apoyo para la implementacién de un programa de
compliance.

- Norma ISO 37001:2001 de sistemas de gestion antisoborno

- Controles antisoborno y anticorrupcién

Unidad 3: Legislacion EE.UU. (1.5 horas)

Ley Practicas Corruptas en el Extranjero (FCPA)

Lineamientos y guias del Departamento de Justicia USA (DOJ)

Acuerdos de no persecucion (NPAs) y acuerdos de culpabilidad diferida (DPAs)

Unidad 4: Metodologias y Herramientas (1.5 horas)

Modelo 3 Lineas de Defensa

Evaluacién de riesgo

Controles antisoborno y anticorrupcién

Auditorias

- La Etica Empresarial: Tu mejor activo intangible

- La ética y su aplicacion en el entorno de negocios. Beneficios de un compromiso con una ética comercial
sélida.

- Evoluciona a tu organizaciéon hacia una nueva cultura de integridad

Unidad 5: Casos Practicos (2 horas)
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Siemens y Walmart (casos de éxito)

ENRON, Odebrecht y FIFA (casos de fracaso)
Analisis de causas

Lecciones aprendidas

Incluye:

Enfoque: México, Centroamérica y Sudamérica

Sectores: petréleo, construccidn, farmacéutico, automotriz, productos de consumo
Evaluaciones y herramientas interactivas

Mddulo 2: Gobierno Corporativo y Etica Empresarial
Unidad 1: Gobierno Corporativo (3 horas)

Principios de buen gobierno corporativo

Modelos de gobierno corporativo

Control interno y compliance

Mejores practicas internacionales

Unidad 2: Etica Empresarial (3 horas)
Cddigos de ética y conducta

Valores corporativos

Conflictos de interés

Denuncias internas

Investigaciones y sanciones

Unidad 3: Fraude y Corrupcion (1.5 horas)
Corrupcién corporativa

Fraude interno y externo

Esquemas de fraude mas comunes

Unidad 4: Criterios ESG (1 hora)
Conceptos y importancia de los criterios ESG
Ambientales, sociales y de gobierno corporativo

Unidad 5: Continuidad del Negocio (1.5 horas)

Business Impact Analysis (BIA)

Recovery Time Objective (RTO)

Recovery Point Objective (RPO)

ISO 22301 de Continuidad del Negocio

Incluye:

Casos practicos

Enfoque sector privado en LATAM

Actividades interactivas

Taller: Crea un modelo de compliance para tu organizacion (primera parte).

Desarrollar un programa de cumplimiento corporativo basado en el reflejo de su cultura organizacional,
la mision, visidn y valores de su compaiiia plasmados en el cddigo de conducta y sus politicas y
procedimientos.
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Mddulo 3: Gestion de Riesgos y Controles Internos
Unidad 1: Gestidn de Riesgos (4 horas)

Estandares ISO 31000 y COSO ERM

Identificacidn, evaluacién y mitigacién

Mapas de riesgos

Riesgos de compliance

Facilitacion de evaluaciones en la empresa

Unidad 2: Controles Internos (3 horas)

Disefio e implementacion

Matriz de riesgos y controles

Pruebas de controles

Monitoreo continuo

Priorizar los riesgos de cumplimiento organizacional

Asegurar que la gerencia y alta direccidn esté involucrada en el proceso de evaluacién de riesgos

Asegurar que los planes de accion de gestion se desarrollen y ejecuten en funcidn del riesgo y hallazgos
de evaluacién.

Asegurar que la administracién implemente cambios para reducir el riesgo.

Unidad 3: Comunicacion y Seguimiento (2 horas)

Comunicar los resultados de los hallazgos de la evaluaciéon de riesgos al consejo y a la gerencia y unidad
de negocio

Reportes a alta direccion y consejo

Planes de accidn y mitigaciéon

Involucramiento de gerencias

Facilitar la integracion de evaluaciones de riesgo ético y de cumplimiento en todas las partes del negocio
(por ejemplo, procesos, produccién y unidades comerciales)

Interaccion del Oficial de Cumplimiento con otras areas en la administracidn de riesgos

Unidad 4: Tendencias Internacionales (1 hora)

Nuevas tendencias internacionales, herramientas y metodologias en la administracién de riesgos de
cumplimiento

Nuevas normas y practicas

Tecnologias para la gestion de riesgos

Integrando otros marcos de trabajo

Incluye:

Casos practicos en empresa LATAM

Actividades interactivas

Evaluacién de conocimientos

Conozca las herramientas internacionales y las proporcionadas por el IIEC para una adecuada evaluacién
de riesgos por tipo Industria.

Taller: Caso practico: Mapeo — Identificacidon, analisis y evaluacion de riesgos de compliance. Principales
dilemas del oficial de cumplimiento en las organizaciones.
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Mdodulo 4: Antisoborno y Anticorrupcion
Unidad 1: Introduccidn a la normativa global antisoborno y anticorrupcién
- Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de EE.UU. (FCPA)
- Ley Antisoborno del Reino Unido
- Convencién Anti-Cohecho de la OCDE
- Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcion

Unidad 2: Normativas antisoborno en América Latina
- Ley de Responsabilidad Penal de Personas Juridicas en Argentina, Brasil, Chile, México
- Tipos penales: cohecho, trafico de influencias, enriquecimiento ilicito
- Sanciones para personas fisicas y morales

Unidad 3: Evaluacion de riesgos de soborno y corrupcién
- Identificacidn de areas y procesos vulnerables
- Metodologias de evaluacion de riesgos de corrupcidn
- Ejemplos de esquemas de soborno por industria y regién

Unidad 4: Controles antisoborno y anticorrupcidn
- Politicas sobre regalos, gastos de representacién, donaciones
- Clausulas contractuales y certificaciones éticas de terceros

Unidad 5: Programa de cumplimiento antisoborno
- Compromiso de la alta direccién y tono ético
- Cédigo de conducta, politicas y procedimientos
- Responsabilidades del Oficial de Cumplimiento
- Denuncias, investigaciones y sanciones disciplinarias
- Capacitacion y certificaciones periddicas

- Casos practicos
- Analisis de escenarios y esquemas de soborno transnacional
- Banderas rojas (Red flags) en proyectos internacionales y debida diligencia
- Respuesta y remediacién ante una investigacién de autoridades

Taller: Implementacion de programa de compliance antisoborno

Mdodulo 5: Prevencién de Lavado de Dinero
Unidad 1: Regulaciones Globales (2 horas)

- Estandares GAFI

- Legislacion local antilavado en paises de LATAM (México, Colombia, Peru, Brasil, etc)

- Obligaciones de reporte
Unidad 2: Politicas KYC (2 horas)

- Importancia de Conozca a su Cliente
Procedimientos de identificacion

- Clasificacion de riesgo

- ldentificacion del beneficiario final
Unidad 3: Deteccion de Operaciones (3 horas)

- Andlisis y monitoreo de transacciones
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- Reporte de operaciones sospechosas (ROS)

- Senales de alerta y tipologias de lavado de dinero

- Sectores vulnerables: banca, seguros, bienes raices, casinos, joyerias, arte
- Nuevas tecnologias aplicadas a la prevencién

Unidad 4: Conservacion de Registros (1 hora)

- Requisitos normativos

- Controles de acceso y auditoria

- Archivo fisico vs digital
Unidad 5: Funcion de Cumplimiento (1 hora)

- Perfil, facultades y responsabilidades

- Estructura organizacional

- Reporte a autoridades

- Prevencién de lavado en las areas de Recursos Humanos, Finanzas, Legal, etc.
Taller Final (2 horas)

- Identificacion de banderas rojas

- Analisis de escenarios de lavado de dinero

- Andlisis de casos practicos por industria y pais
Incluye:

Casos por industria en LATAM

Actividades interactivas

Evaluacion final de conocimientos

Mddulo 6: Competencia Econdmica y Antimonopolio
Unidad 1: Normativa Antitrust (2 horas)

- Leyes antimonopolio en EEUU, UE, LATAM

- Conductas anticompetitivas

- Abuso de posicién dominante

Unidad 2: Fusiones y Asociaciones (2 horas)
- Compliance antitrust en M&A
- Test de sustancialidad lesiva
- Intercambio de informacién en asociaciones

Unidad 3: Programas de Cumplimiento (2 horas)
- Politicas de libre competencia
- Controles para mitigacidn de riesgos
- Capacitacion al personal

Unidad 4: Investigaciones de Autoridades (1.5 horas)
- Facultades de investigacion
- Derechos y defensa legal
- Sanciones administrativas y penales

Unidad 5: Casos Practicos (2.5 horas)
- Andlisis de escenarios de riesgo antitrust
- Red flags en procesos comerciales
- Mejores practicas internacionales
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Taller Final (2 horas)

Implementaciéon de Programa de Compliance Antitrust
Incluye:

Enfoque en sectores vulnerables en LATAM
Actividades interactivas

Evaluacién final de conocimientos

Mddulo 7: Proteccién de Datos Personales
Unidad 1: Normativa Global (2.5 horas)

- RGPDdela UE

- LFPDPPP de México

- CCPA de California

- LGPD de Brasil

Unidad 2: Principios y Derechos (2.5 horas)
- Principios de proteccidn de datos
- Derechos ARCO y transferencias internacionales

Unidad 3: Implementacion (2.5 horas)
- Evaluaciones de impacto (PIA)
- Privacidad por disefio
- Seguridad y manejo de violaciones

Unidad 4: Casos Practicos (2.5 horas)
- Disefio de programa de privacidad
- Implementacion en procesos de RH, Marketing, IT
- Andlisis de casos reales

Incluye:

Enfoque en regulaciones de LATAM

Ejemplos por industria

Actividades interactivas

Evaluacidn final de conocimientos

Modulo 8: Compliance Fiscal y Aduanero
Unidad 1: Compliance Fiscal (6 horas)
- Precios de transferencia
- Planificacién fiscal responsable
- Retencién y entero de impuestos
- Auditorias fiscales
- Legislacion fiscal en México y LATAM
- Riesgosy sanciones fiscales
- Politicas y procedimientos fiscales
- Controles internos en materia fiscal
- Estructura de gobierno fiscal corporativo
- Facultades del area fiscal
- Externalizacién de servicios fiscales
- Esquemas reportables y planeaciones agresivas
- Procedimientos en litigios y controversias fiscales
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- Derechos y defensa legal ante autoridades
- Consecuencias legales y dafo reputacional
Unidad 2: Compliance Aduanero (3 horas)
- Regulaciones aduaneras en México y LATAM
- Clasificacién arancelaria de mercancias
- Restricciones y permisos de exportacion/importacion
- Verificaciones de origen y valor en aduana
- Riesgos en comercio exterior: aranceles, contrabando
- Agente aduanal y operadores logisticos
- Programa de compliance comercio exterior
Unidad 3: Casos Practicos (2 horas)
- Andlisis de litigios fiscales
- Controversias en comercio exterior
- Investigaciones de autoridades fiscales y aduaneras
Incluye:
Enfoque en México y LATAM
Ejemplos por industria
Actividades interactivas
Evaluacién de conocimientos

Modulo 9: Compliance Laboral y Seguridad Social
Unidad 1: Legislacion Laboral (4 horas)
- Legislacion laboral en México, Brasil, Colombia, etc.
- Contratacion, jornadas, salarios y prestaciones
- No discriminacidn y practicas justas
Unidad 2: Seguridad Social (2 horas)
- Sistemas de seguridad social en LATAM
- Obligaciones patronales de afiliaciéon y aportaciones
Unidad 3: Seguridad e Higiene (2 horas)
- Normas de seguridad e higiene industrial y comercial
- Prevencion de riesgos laborales
- Capacitacién y equipo de proteccién
Unidad 4: Tercerizacion y Subcontratacién (1 hora)
Regulaciones aplicables en LATAM
Responsabilidad solidaria
Unidad 5: Casos Practicos (2 horas)
Andlisis de inspecciones laborales
Juicios laborales: estrategia legal
Incluye:
Enfoque en legislacion laboral de México y LATAM
Ejemplos por industria
Actividades interactivas
Evaluacion de conocimientos

Modulo 10: Compliance Ambiental y Sostenibilidad

Unidad 1: Legislacion Ambiental (3 horas)
- Leyes de residuos, emisiones, sustancias peligrosas en México y LATAM
- Licencias, permisos y autorizaciones ambientales
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Unidad 2: Gestion Ambiental (3 horas)
- 1SO 14001 Sistemas de Gestion Ambiental
- Huella de carbono y compensacion
- Economia circular
Unidad 3: Reportes de Sostenibilidad (1.5 horas)
- Estdndares GRIy SASB
- Reportes integrados
Unidad 4: Finanzas Sostenibles (1.5 horas)
- Bonos verdes, finanzas climaticas
- Inversiones ESG
- indicesy certificaciones de sostenibilidad
Unidad 5: Casos Practicos (2 horas)
- Disefio de programas de compliance ambiental
- Implementacion: politicas, controles, comunicacién
Incluye:
Enfoque en regulacidon ambiental LATAM
Ejemplos por industria
Actividades interactivas
Evaluacién de conocimientos

Mddulo 11: Investigaciones Internas y Auditorias
Unidad 1: Investigaciones Internas (4 horas)
- Disefio e implementacién de investigaciones
- Técnicas de entrevistas y recoleccion de evidencia
- Cadena de custodia y preservacion de evidencia
Unidad 2: Auditorias de Cumplimiento (3 horas)
- Tipos de auditoria: origen, rutinas y especificas
- Ejecucidn de auditorias de cumplimiento normativo
- Reporte de resultados y seguimiento
Unidad 3: Linea de Ayuda (1 hora)
- Implementacion y gestion de lineas de ayuda
- Confidencialidad y anonimato
- Proteccién contra represalias
Unidad 4: Casos Practicos (2 horas)
- Investigaciones de fraude
- Auditorias de compliance
- Habilidades blandas en investigaciones
Incluye:
Enfoque practico con casos reales
Ejemplos por industria
Actividades interactivas
Evaluacién de conocimientos

Mdodulo 12: Nuevas Tecnologias Aplicadas al Compliance
Unidad 1: Analytics y Automatizacion (3 horas)

- Analytics para monitoreo y deteccién de riesgos

- Automatizaciéon de controles y pruebas continuas
Unidad 2: Inteligencia Artificial y Robotizacién (3 horas)
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- Machine learning para deteccién de fraude y conductas irregulares
- Robotizacion de procesos repetitivos de compliance
Unidad 3: Blockchain y Cloud Computing (2 horas)
- Blockchain para trazabilidad y registro de transacciones
- Cloud computing y seguridad de informacidn
Unidad 4: Implementacion de Tecnologia (1 hora)
- Limitaciones y desafios
- Casos de éxito y fracaso
Unidad 5: Tendencias Emergentes (1 hora)
- Nuevas tecnologias para el compliance
- El futuro del compliance digital
Incluye:
Enfoque practico
Casos reales de implementacién
Actividades interactivas
Evaluacién de conocimientos

Taller: Crea un modelo de compliance para tu organizacién (segunda parte).

IMPORTANTE

En cada moédulo se contemplan casos practicos, ejemplos reales y ejercicios para afianzar los conceptos
revisados. Asimismo, se analizan las ultimas tendencias, desarrollos normativos y mejores practicas
internacionales en cada area. El curso se complementa con lecturas y evaluaciones breves para validar el
aprendizaje. Se utilizan dinamicas de gamificacion y aprendizaje interactivo para una mejor comprension
de los conceptos. Las academias IIEC permiten la libertad de catedra para establecer sus planes y programas
de estudio sin injerencia de intereses ajenos a la academia; asi como a nuestro personal docente. Los
madulos o temas pueden variar de acuerdo con las necesidades y actualizaciones de temas por cada pais.

El contenido técnico especifico anterior esta disefiado y destinado a describir la naturaleza general y el nivel
de trabajo que realiza un oficial de cumplimiento. No estan destinados a ser interpretados como una lista
exhaustiva de todas las responsabilidades, deberes y habilidades requeridas para el puesto. Estas
actividades son diseiiadas por el Comité de Cumplimiento con el conocimiento de cada industria donde
participe. El Contenido técnico de nuestra certificacion puede ser actualizado y modificado por los
instructores que imparten cada mddulo, con la respectiva autorizacion del area académica internacional del
lIEC.
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